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Vale a pena comprar
na concessionaria?’

© Muitas vezes, consumidor opta por comprar nas montadoras por medo de perder a garantia
© Qualidade do produto ndo justifica alto valor cobrado por algumas pecas

1040 BETED 8. FOLNAFIESS

Sabemos que os brasileiros
sd0 apaixonados por car-
ros e cuidam deles como
se fossem filhos. O proble-
ma & quando acontece al-
gum imprevisto e é neces-
sario substituir uma pecga.
Quem jd passou por isso,
conhece bem a diferenca
quando é necessario ad-
quirir a peca em uma con-
cessiondria. O desfalque
no bolso é sempre maior.

De acordo com o presi-
dente da Anfape (Associa-
¢do Nacional dos Fabrican-
tes de Autopecas), Renato
Fonseca, o valor ndo € just-
ficdvel por imposto ou ou-
tro tipo de perda para as
montadoras. “Pelo contrd-
rio, elas gozam de incenti-
vo para esse tpo de produ-
¢do, a diferenca é exclusi-
vamente para aumentar a
margem de lucro”, diz.

Entre a peca original, a
genuina e a similar, que
sdo as duas tinicas que de-
vem ser consideradas por
guem gosta de cuidar bem
do préprio carro, existe
uma diferenga grande. “Se
a peca de um fabricante in-
dependente sai por 100
reais, a original custa 300,
por exemplo®, explica.

A diferenca minima en-

Pecas nacionais sofrem s
desabastecimento

O consumidor brasileiro
sofre cada vez mais com
dificuldade de encontrar
pecas de reposi¢do para o
veiculo. Mesmo o5 mais
simples, como paracho-
ques, retrovisores, fardis e
lanternas. Segundo Fonse-
ca, esse gargalo jd é fre-
quente, mas acontecia
sempre com pecas de vei-
culos importados. Uma
pesquisa realizada pela
Anfape “mostra que 51%
dos 534 participantes jd
sofreram com o desabaste-
cimento.

Muitas vezes, o consu-
midor s vai encontrar a

peca que necessita nas fa-
bricas independentes. Elas
seguem padries de quali-
dade e disponibilizam os
produtos a custos mais
acessiveis, além de garan-
tirem a reposicio de pegas
de automdveis mais anti-
£0s, que muitas vezes dei-
xaram de ser fabricadas
pelas montadoras. Segun-
do a Anfape, hd cerca de
120 mil oficinas que traba-
lham com esse tipo de
produto no Brasil.

0 problema de desabas-
tecimento pode ficar ain-
da mais grave, pois as
montadoras Fiat, Ford e

Volkswagen buscam na
justica o direito de impe-
dir a producao externa de
seus produtos. A medida
afeta diretamente o con-
sumidor, pois, sem as pe-
g¢as de fabricantes inde-
pendentes, ele serd obri-
gado a pagar pelo produto
0 prego que a concessiond-
ria estipular, “Sem concor-
réncia, o consumidor niao
terd escolhas”, explica
Fonseca.

Algumas pecas jd sdo
proibidas como © para-
choques do Fiesta e Eco5-
port de anos especificos.
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é quanto pode chegar
a diferenca de prego

| entre as pegas vendidas

pelas montadoras, nas
concessionarias, e as
produzidas por fabri-
cantes independentes.

tre os produtos € de 40%.
Para o presidente, a varia-
d0 € motivada pela quanti-
dade de fabricantes inde-
pendentes. “Se houver um
grande niimero de produto-
I'es, 0 prego na concessiond-
ria também cai, mas se ndio
houver produciao externa, a
montadora estipula o preco
que deseja”, alerta.

No entanto, algumas pe-
cas, se trocadas fora da con-
cessiondria, fazem com que
haja perda da garantia ofere-
cida inicialmente para o vei-
culo. Por isso, € importante
verificar os valores dentro e
fora da concessionaria. Lem-
bre-se de que, ao comprar
qualquer pega na oficina, o
vendedor € quem estipula
o0 prazo de garanta.
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E importante verificar a origem das pecas utilizadas no seu veiculo.

. Veja os tipos que podem ser oferecidos na hora do conserto:

Originais

530 produzidas pelos mesmos furner.ednres das montadoras, mas distribuidas com mar-

ca propria pelo mercado independente de autopecas.

Genuinas

Encontradas em concessionarias com a-marca do fabricante dos automdveis e produzi-

das pelos fornecedores ou pelas proprias montadoras.

Similares

Reconhecidas no mercado em que atuam, possuem a propria marca e a devida garantia.
Sd0 produzidas por empresas independentes e encontradas em lojas de autopegas.

Recondicionadas

Podem ser originais, genuinas ou similares. Elas passam por um processo de recondicio-
namento fora da fibrica de origem e sio recolocadas no mercado, podendo ou ndo aten-

der as caracteristicas originais.

5 Pegas provenientes de atividades de desmanche, sendo que grande parte delas é obtida
através de furtos e roubos de veiculos,



